
PROGRAMA FICHA COMPETENCIAS RESULTADOS DE APRENDIZAJE FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACIÓN

1. Interactuar en los contextos productivos del 

sector salud en función de los valores humanos y 

plataforma estratégica institucional.
3/11/2021 4/11/2021

2. Desarrollar procesos comunicativos dentro de 

la orientación a la persona en los servicios de 

salud según necesidades y política institucional
5/11/2021 7/11/2021

3. Diseñar estrategias que generen niveles altos 

de satisfacción del cliente en el contexto de la 

prestación del servicio de salud.
8/11/2021 9/11/2021

4. Redimensionar su proyecto de vida de 

acuerdo con su condición de persona y su 

entorno

10/11/2021 12/11/2021

1. Interactuar en los contextos productivos del 

sector salud en función de los valores humanos y 

plataforma estratégica institucional.
3/11/2021 4/11/2021

2. Desarrollar procesos comunicativos dentro de 

la orientación a la persona en los servicios de 

salud según necesidades y política institucional
5/11/2021 7/11/2021

3. Diseñar estrategias que generen niveles altos 

de satisfacción del cliente en el contexto de la 

prestación del servicio de salud.
8/11/2021 9/11/2021

4. Redimensionar su proyecto de vida de 

acuerdo con su condición de persona y su 

entorno

10/11/2021 13/11/2021

1. REALIZAR SEGUIMIENTO A CASOS 

IDENTIFICADOS EN EL MANEJO DE SECUELAS Y 

/O COMPLICACIONES, TENIENDO EN CUENTA 

PROTOCOLOS Y GUÍAS DE ATENCIÓN.

3/11/2021 4/11/2021

Usuario Sofiaplus 52422795

Contraseña

GRUPOS PROGRAMADOS Y COMPETENCIAS

CENTRO Comercio y Turismo

INSTRUCTOR Claudia Johanna Laguna Lesmes

1 HUMANIZACION 2442412

Orientar a la persona 

según el servicio solicitado 

de acuerdo con portafolio 

de servicios institucional y 

normativa en salud 

vigente

2 HUMANIZACION 2442397

Orientar a la persona 

según el servicio solicitado 

de acuerdo con portafolio 

de servicios institucional y 

normativa en salud 

vigente

3

APLICACIÓN DE  

LA ESTRATEGIA  

AIEPI 

COMUNITARIA

2442338

230101016                                   

ASISTIR INTEGRALMENTE 

A PERSONA Y FAMILIA 

CON RELACIÓN A ETAPA 

DEL

PROCESO VITAL Y 

CONTEXTO SOCIAL, 

POLÍTICO, CULTURAL Y 

ÉTICO.               



2. PLANEAR ACCIONES DE PROMOCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LAS ENFERMEDADES 

PREVALENTES DE LA INFANCIA SEGÚN 

PROTOCOLOS ESTABLECIDOS. 

5/11/2021 7/11/2021

3. CUIDAR DE MANERA INTEGRAL AL NIÑO CON 

ENFERMEDADES PREVALENTES DE LA INFANCIA 

SEGÚN PROTOCOLOS VIGENTES Y GUÍAS DE 

MANEJO.

8/11/2021 9/11/2021

4. EVALUAR ACCIONES IMPLEMENTADAS EN LA 

ATENCIÓN EN LAS ENFERMEDADES 

PREVALENTES DE LA INFANCIA SEGÚN 

PROTOCOLOS ESTABLECIDOS.

10/11/2021 11/11/2021

1.RECONOCER IMPLICACIONES LEGALES DE LA 

ADMINISTRACIÓN DE INMUNOBIOLÓGICOS DE 

SEGÚN

DELEGACIÓN Y NORMATIVIDAD VIGENTE.

16/11/2021 17/11/2021

2. ALISTAR LOS INMUNOBIOLÓGICOS SEGÚN 

DELEGACIÓN, PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y 

PRINCIPIOS 

18/11/2021 19/11/2021

3. APLICAR INMUNOBIOLOGICOS SEGÚN 

DELEGACIÓN, PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y 

NORMATIVA VIGENTE

20/11/2021 21/11/2021

4. VIGILAR EVENTOS SUPUESTAMENTE 

ATRIBUIBLES A LA VACUNACIÓN E 

INMUNIZACIÓN DE ACUERDO CON

PROTOCOLOS ESTABLECIDOS Y NORMATIVA 

VIGENTE

22/11/2021 23/11/2021

4

ADMINISTRACION 

DE 

INMUNOBIOLOGIC

OS EN EL MARCO 

DEL PROGRAMA

AMPLIADO DE 

INMUNIZACION

2442333

230101210 ADMINISTRAR 

INMUNOBIOLÓGICOS 

SEGÚN DELEGACIÓN Y 

NORMATIVA

3

APLICACIÓN DE  

LA ESTRATEGIA  

AIEPI 

COMUNITARIA

2442338

230101016                                   

ASISTIR INTEGRALMENTE 

A PERSONA Y FAMILIA 

CON RELACIÓN A ETAPA 

DEL

PROCESO VITAL Y 

CONTEXTO SOCIAL, 

POLÍTICO, CULTURAL Y 

ÉTICO.               


